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理解 AI 的層次感 –
演算法、技術類型、
應用場景/領域

A. 理解 AI/AIS 並運用於教學
與學習 → 懂、用、管、做

B. 倫理、通用 AI 倫理、
與教學或學習有關的
AI 倫理

C. 運用 AI 於教學或學習 -
倫理思辯

D. 結語 & 持續探索



來源：林東清（2022）人工智慧：概念應用與管理

A1. 理解 AI 的層次感

https://www.bestwise.com.tw/book/book.aspx?ib=8899


 人工智慧(AI, artificial/assisted/ 
agentic/augmented) - 眼耳鼻舌身意，例
如自然語言處理(NLP)、辨識圖像/語音…、
肢體動作… 

 專家系統(Expert System)：傳統以規則驅動
(Rule-Driven)萃取特定領域相關知識與規則
的知識庫（knowledge base）來模擬特定
領域專家的推理與判斷能力

 機器學習(Machine Learning)：
資料/數據驅動(Data-Driven)，透過大量資
料之學習找出資料的規律與模式

 深度學習(Deep Learning)作為ML的一個分
支，學習過程中自動挖掘出資料的特徵

 混合專家系統(Hybrid Expert System)：結
合規則驅動的推理(來自傳統專家系統)與數
據驅動的學習(來自機器學習或深度學習)，
以增強人機協作(HMC)的決策支援/問題解決

來源：蕭乃沂（2024）、示意圖由 AI 輔助生成



來源：https://www.datasciencecentral.com/synergy-
of-generative-analytical-causal-and-autonomous-ai/

A2. AI 類型

https://www.datasciencecentral.com/synergy-of-generative-analytical-causal-and-autonomous-ai/


A3. AI/AIS 發展進程 - 助理 (assistant) → 代理 (agent)

來源：https://www.forbes.com/sites/jodiecook/2024/07/16/openais-5-
levels-of-super-ai-agi-to-outperform-human-capability/

https://www.forbes.com/sites/jodiecook/2024/07/16/openais-5-levels-of-super-ai-agi-to-outperform-human-capability/


來源： https://lib.video.nccu.edu.tw/media/414

A4. AI/AIS 運用於教學與學習 → 懂、用、管、做

https://lib.video.nccu.edu.tw/media/414


B1. 運用 AI 可能引發的負面過程/後果/風險

來源：補充自 https://techcrunch.com/2023/12/18/a-quick-guide-to-ethical-and-responsible-ai-governance/

 資料-隱私/機敏/代表性
 模型/推論-透明/可解釋/可理解
 錯誤/幻覺/偏見
 歧視/公平/人權
 資安/公安/國安
 依賴/自主-有損思考/學習/創新
 喪失主導/控制
 智慧財產-著作/專利/商標…
 課責-倫理/道德/法律
 就業
 詐騙/犯罪/戰爭
 主權-資料/模型/算力
 …

https://techcrunch.com/2023/12/18/a-quick-guide-to-ethical-and-responsible-ai-governance/


B2. 倫理（ethics）

來源：甘偵蓉（2025）
「人工智慧倫理」課程



B3. 常見的 AI 倫理議題（ethical issues ）

來源：甘偵蓉（2025）
TAICA「人工智慧倫理」課程



C1. 運用 AI 於教學或學習 -倫理思辯

來源：
https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/nccubasicprincipleforai

https://sites.google.com/g.nccu.edu.tw/nccubasicprincipleforai


C2. 運用 AI 於教學或學習 – 追求「創新效益」



C3. 運用 AI 於教學或學習 – 追求「風險治理」



C3. 取暖交流 - 不二（超越對立/相輔相成）思辯/實踐
學習/研究的場景/案例 可能的「不二」思辯/實踐

 在學習時很常使用AI協助，但要如何避免在
無意識中過度依賴AI，導致失去自主思考判
斷的能力？

 如何判斷使用AI工具的同時，使者自身仍持
續保持思考，而非完全仰賴AI工具介入個人
思辨過程？

 對自己的學習歷程保持覺察，並時刻提醒
哪些專業知識/技能/態度/情意仍必須有所掌
握，即使AI越來越能夠輔助甚至優於人類

 即時AI優於人類，至少目前為止對於其相關
規範仍應由人類所共同思考訂定，並持續
透過實踐修正補充

 其實人類可能/應該透過AI擴展(augmented)
其所知所能，並妥善轉換融入與創新

 教學現場的學習常被學生當成是個人行動，
事實上與同儕共學也是重要脈絡。AI融入將
如何改變大學生「與同儕共學」的想法與行
動？

 完全贊同！其實同儕社群(實體/虛擬)是學習
/教學頗能夠同時體驗AI效益與風險的方法

 由老師(計畫主持人)透過預習引導同學們使
用不同AI並紀錄歷程與成果於雲端共筆文件
然後透過(分組)討論辨識AI優缺，以及人類
學習/研究者可能如何貢獻



C3. 取暖交流 - 不二（超越對立/相輔相成）思辯/實踐

學習/研究的場景/案例 可能的「不二」思辯/實踐

 AI 教學的倫理思辨與一般學術倫理的區
別?學生使用AI於作業與報告中的自我
揭露使用程度與原則？

 目前為止AI倫理仍遵循通用的學術倫理，
只是由於辨識不易，因此主要仍訴求「自
我管制」

 目前一般建議為自我揭露AI使用歷程，包
含工具來源/提示/成果/修正補充

 特定用途仍禁止使用AI，例如考試/審稿…
等，也開始有特定專業領域逐步研擬其學
術期刊論文投稿/審告、或更廣義的研究倫
理守則，但目前觀察仍以通用的學術倫理
作為基礎

 AI在學術研究上許多人視為抄襲般的洪
水猛獸，請問老師的看法？

 讓AI修改論文，可以修改到何種程度才
不會違反學術倫理？AI運用在學術研究
的倫理，如何界定與規範?



C3. 取暖交流 - 不二（超越對立/相輔相成）思辯/實踐

教學的場景/案例 可能的「不二」思辯/實踐

 如何用AI提升學生思辨能力?是否有可能
透過AI人工智慧強化學生的學習動機

 絕對可能而且也值得追求，目前已有善
用判別/生成/代理AI輔助差異化學習的案
例，上述的「同儕共學」也值得善用

 如何偵測同學的作業是丟給AI的?
 教師應如何舉證？
 Do we have a framework to assess levels of AI 

use in student work; for example, which uses 
are pragmatic or acceptable, and which might 
cross ethical boundaries?

 How would you communicate with the students 
if you find out that the homework is done by AI?

 學生作業AI輔助做出的比例是否宜有限制?或哪
部分宜限制？若宜限制，由作業有辦法區別嗎？

 當學生使用 AI 完成作業，如何界定「學習」與
「作弊」，或說如何評量學生的學習？

 目前為止沒有絕對可保證偵測到抄襲或
使用AI生成工具，雖然技術上應會持續
突破，舉證也非常困難，尤其進入法定
程序

 如政大指引，公開且正式地與師生溝通
是很好的第一步，其實也是經營「師生
共學AI社群」的起點

 界定「比例」可能較困難，建議師生共
商「如何」善用AI（兼顧效益與風險）

 如有可疑情況，老師或許可與同學個別
瞭解溝通，再公開分享與溝通研商



C3. 取暖交流 - 不二（超越對立/相輔相成）思辯/實踐

教學的場景/案例 可能的「不二」思辯/實踐

 AI融入教學如何克服現場教師知能不足問
題要有效實現倫理規範？是否要求教學者
本身具有相當程度AI能力?

 教師角色如何轉變？

 培訓（例如本場合的取暖交流 ^^）與持
續實踐與修正

 數位學習與教學早已逐漸促成老師的角
色擴展，AI確實為另一波挑戰，同時也
是老師們「戰力升級」的絕佳機會

 大學AI運用在教學的治理機制?  如上述政大的指引，由於AI技術/管理的
持續演進，也建議每學期至少1-2次類似
的培訓及交流，

 您覺得未來 5 年內，AI 在教學與研究中最
大的挑戰會是什麼？

 …
 如本次分享主題，如何持續善用 AI 獲
致「創新效益」與「風險治理」得以調
適/相輔相成 的不二境界



D1. 結語 & 持續探索

來源：蕭乃沂、高浩恩（2024）公務人員人 AI 素養培訓之研究



D2. 讓 AI 教學/學習 得以共融共善與持續演進
- 跨界利害關係人的決策與行動 BRiCS 框架

來源：蕭乃沂（2024）

考量/關注
因素

AI應用方案
與 內外部
利害關係人 (Stakeholder)

正面過程/產
出/價值/效
益
(Benefit)

負面過程/產
出/後遺症/
風險
(Risk)

獲致B / 管理 Ri
所需的門檻/配套成
本/措施/條件
(Cost/Condition)

(S1) 主要服務接受者(TA)

(S2) 其他或影響TA者

(S3) 主要服務提供者

(S4) 其他協力服務提供者

(S5) 一般大眾/群體、
議題關注或影響者

…



善用 AI 獲致「創新效益」與
「風險治理」得以調適/相輔相成
的不二（超越對立）境界
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